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BAocAo
K~t qua giam sat vi~c giai quy~t ki~n ngh] ella cir t;i t~i Ky h9P thu 13,

HDND tinh Khoa VII, nhi~m ky 2016-2021

Thirc hien quy dinh tai diSu 74, Lu~t hoat dQng giarn sat cua Quoc hQi va
HQi dAngnhan dan nam 2015, tai ky hop nay, can cir Bao cao s6 I40IBC-UBND
ngay 07/7/2020 cua UBND tinh vS kSt qua giai quyet cac y kien, kiSn nghi cua
cir tri, ThuOn~ tnrc HDND tinh bao cao HQi dAng nhan dan tinh kSt qua giam sat
viec giai quyet kien nghi cir tri tai Ky hop thir 13 nhu sau:

I. Danh gia tinh hinh, k~t qua giai quy~t ki~n ngh] cir tri

1. Tinh hinh, nQi dung ki~n ngh] ciia cir tri

Tnroc va sau kY hop thir 13, lIDND tinh khoa VII dft ph6i hQ'Pvai Ban
ThuOng tl¥c UBMTTVN tinh t6 chuc cho cac d~i biSu lIDND tinh tiSp xuc cli
tri t~i 45 diSm tiSp xuc a cac xft, phuOng, thon va t6 dan ph6.

Qua tiSp xuc, cli tri toim tinh dft glii dSn lIDND tinh nhUng Y kiSn, kiSn '
nghi vS tinh hinh kinh tS - xft hQi va dai s6ng cua nhan dan. Thuang tqrc HDND
tinh dft chuySn ?5 y kiSn, ~iSn n~i cua cli tri dSn UB~ ~inh theo tUng nhom
linh V\fC,de xuat giai quyet C\l the nhu sau: co 6 y kien ve nong nghi~p; 19 y
kiSn vS linh V\fCxay d\fllg, giao thong v~n tai; 03 Y kiSn vS linh V\fCcong
thuang; 05 y kiSn vS liM vS dftt dai, tai nguyen, moi truang; 03 y kiSn vS thuS,
phi, I~phi, gia dich V\l; 08 Y kiSn vS linh V\fCvan hoa, xft hQi; 06 linh V\fCvS nQi
chinh, phap chS; 05 y kiSn nhiSu lfin va kiSn nghi dft co van ban tra lai.

Dong thai, Thuang 1I¥c HDND tinh dft chi d~o cac Ban lIDND, cac T6
d~i biSu va d~i biSu lIDND tinh th\fc hi~n chuc nang giam sat, don d6c cac cO"
quan co th~m quySn cua tinh xem xet, giai quySt, tra lai cli tri theo quy dinh.

2. Cong tac giai quy~t ki~n nghi clla cir tri

Tren cO"sa bao cao t6ng hQ'PkiSn nghi cli tri cua Thuang tl¥c I-IDNDtinh
t~i kY hQp thu 13, UBND tinh da:kip thai ban hanh van ban s6 2324iKH-UBND,
ngay 28/5/2020 vS vi~c giai quySt kiSn nghi cua cli tri t~i ky hQP thu 13, trong
do, phan cong ra rang nhfing y kiSn, kiSn nghi cua cli tri theo tUng nhom vftn dS,
yeu cfiu nganh, dan vi din cu chuc nang, nhi~m V\l tham muu vi~c tra lai, giai
quYStnhilng y kiSn, kiSn nghi cua cli trio

Trong qua trinh giai quySt nhilng vAn dS lien quan dSn nhiSu linh V\fCdft
co S\fph6i hQ'Pch~t che gifra cac nganh va dia phuang.
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II. K~tqua giai quyet, don dBc tra Ii';cac ki~n nghj crr tri
'. . . Tnroc ky hop thtr 16, I-IDND tinh khoa VII, UBND tinh da nghien ciru,
. tiSp thu, giai quyet, tra loi 23/55 kiSn nghi, 32 y kien con lai, UBND tinh phan
oong cac nganh, dia phuong nghien ciru, giai quyet, tra loi va bao cao dSn
Thirong tnrc I-IDND tinh, cu thS:

- Co 6/23 kien nghi (chiem 22%) da diroc chi dao giai quyet nhu: hel tro
ngirei dan vS dich benh 16'm6m long m6ng; cong tac quan ly canh quan moi
tijrgng xung quanh Thanh C6 (thi xa Quang Tri); tnrong b~n cua BCH Quan str

.....A;i{inh'tb\lc,hi~n viec huy dan nhung khong thong bao cho nguoi dan; ban giao dfit
-: : Trung':'t§:mLang thanh nien l~p nghiep cho UBND xa Vinh Ha quan ly; khu
. , cong nghi~p Quan Ngang - Gio Linh xa thai gay 0 nhiSm moi truang; 04 nha

m,ay chS biSn ca phe va 01 nha may dam gel gay 0 nhiSm moi truang nghiem
trQng t~i xa Huang Tan (Huang Hoa).

- Co 18/23 (chiSm 78%) kiSn nghj dang duqc chi d~o giai quySt: vfin dS
,d6n diSn, d6i thua; triSn khai thi cong hoan thanh cac tuYSnke ch6ng s~t 16;vfin
dS su d\lng nuac s~ch 6 cac xa tren dia ban huy~n Tri~u Phong; vfin dS buon
,ban, su d\lng thu6c BVTV gia, kern chfit luqng tren dia ban; chuySn d6i di~n
tfch dfit tr6ng cay lau nam cua nguai dan cac thon xa Huc Nghi thu<)cquan ly
cua Khu bao t6n thien nhien Dakrong; d~t c6ng thoat nuac khi nang cfipQu6c 1<)
'·,1.Ado~n qua dia ph~n xa Cam An; duang tranh qua thanh ph6 Dong Ha; thi
cot:lg duang Clm h<)Clm n~n An Don; d~y them, hQc them; tinh tr~g thiSu giao
vien 6 cac cfip hQc ch~m duqc kh~c ph\lc 6 xa Vinh Tu (VInh Linh); khoan kinh
phi ho~t d<)ngd6i vai doan thS; chinh sach d6i, vai chu truong Cong an chinh
quy vS lam TruOng Cong an xa con nhiSu kho khan; cfip dfit san xufit cho cac h<)
di dan 6 Khe Tr6; yeu cfru Cong ty Truang Thjnh giao dfit l~i cho dia phuong
quan ly di~n tich dfit tmac day t~m thu h6i dS ph\lc V\l vi~c thi cong duang; vfin
dB thu phi va l~ phi vB linh V\lC dfit dai cao sa vai muc thu nh~p cua ngum dan.

32 y kiSn con l~i, UBND tinh phan cong cac nganh, dia phuong nghien
Clm, giai quySt, tra lai va bao cao dSn Thuang tIVc I-IDND tinh (dSn nay
Thuang tn,rc HDND tinh tiSp nh~n van ban tra lai 11/32 y kiSn giai quySt, tra lai
cua cac nganh, dia phuong) 1•

",~.

I Cong van s6 21071BCH-TM ngay 09/6/2020 ella BCH Quan 81!tinh; 86 505/SNV-VP ngay
24/6/2020 ella So'N9i Vl,l; 86 363/QTR- TH ngay 09/6/2020 ella Ngan hang nha nuae Chi nhanh Quang
Tri; 86 2691BC-DT ngay 03/6/2020 ella Ban Dan toe tinh; 86 800/SYT -NVY ngay 04/6/2020 ella Sa Y
t8; 86 906IBC-SGDDT ngay 08/6/2020 ella So' GDDT; 86 114IBC-UBND ngay 8/6/2020 ella UBND
thi xa Quang Tri; 86 1193/CAT-PVOl ngay 111612020 ella Cong an tinh; 86 1025IUBND-VP ngay
08/6/2020 ella UBND thanh ph6 Dong Ha.
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Ill. TAn tai, han eh~ va nguyen nhan

1 T~· '. on tai, han ehe

, ,TuX vay, viec phan dinh gitra v~n dS can phai nghien ciru, giai quyet voi
van de can tra Uri, t~ong tin den cir tri con chua r5 rang, C\!the; mot s6 phong,
ban, nganh tra Ioi kien nghi cua =.tri con cham, dS t6n dong; mot s6 van ban tra
lai chua Sa! voi nQi ~ung cir tri kien nghi hoac chua giai trinh, cung c~p day du
thong tin de cir tri hieu, chia se nen chua nhan diroc SlJd6ng tinh cua cir trio

Ch~t hrong bao cao kSt qua giai quyet kien nghi cua cir tri tai kY hop thir
13, IIDND tinh khoa VII co nhirng han chS nh~t dinh, chua neu day du thong tin
can thiet lam co sa cho viec danh gia kSt qua giai quyet; chua dua ra diroc lQ
trinh, phuong huang giai quySt nhUng v~n dS cu tri kiSn nghi.

2. Nguyen nhan eua nhfrng tAn t~i, h~n ch~

NhUng t6n t~i, h~ chS neu tren co nhiSu nguyen nhan, trong do, phai kS
dSn nhiSu kiSn nghi cua cli tri lien quan dSn co chS, chinh sach, van bim phap
lu~t can co qua trinh ra soat, nghien Clm, thlJc hi~n then quy trinh m6i co thS tra
lai day du, th~u da~.

- KiSn nghi cua cu tri lien quan dSn hau hSt cac linh VlJCcua dai s6ng
kinh tS - xii hQi; trong khi do, vi~c xem xet, giai quySt, tra lai chi duqc thlJc hi~n
trong mQt thai gian tuong d6i ngftn, giua hai kY hQpHDND, nen ch~t luqng giai
quySt, tra lai con nhUng h~n chS nh~t diM, nh~t la nhUng co quan nh~n duqc
nhiSu kiSn nghj; nhUng kiSn nghi co lien quan dSn nhiSu phong, ban va don vi
thi tiSn dQ giai quySt, tra lai kiSn nghi ph\! thuQc phan Ian van SlJph6i hqp va
trach nhi~m cua m6i co quan, don vi·

- T6 d~i biSu IIDND tinh khi t6ng hqp y kiSn, co nhiSu y kiSn thuQc th~m
quySn dia phuong cftp huy~n giai quySt, tra lai nhung T6 f)~i biSu IIDND tinh
t6ng hqp, d~n dSn SlJthiSu th6ng nhftt trong phan cftp giai quySt.

- Cong tac t6ng hqp, giai quySt kiSn nghi cua cu tri tren thvc tS con chua
th6ng nhftt; vi~c t~p hqp, t6ng hqp kiSn nghi cua cu tri qua ho~t dQng tiSp xuc cu
tri cua cac T6 d~i biSu HDND tinh nhiSu kiSn nghi con chung chung, chua r5
rang, C\lthS, gay kho khan cho vi~c t6ng hqp, giai quySt va tra lai cu trio

- NhiSu kiSn nghi nhu: sua chua, dau tu xay dl!llg cac cong trinh vS h~
tang ky thu~t ho~c lien quan dSn co chS, chinh sach phap lu~t, cai cach chS dQ
cong V\l, trong diSu ki~n kho khan vS ngu6n IlJc va cac ySu t6 khach quan thi
chua thS giai quySt duqc ngay ho~c dill diSm vftn dS rna cu tri kiSn nghi.

- Cong tac tuyen truySn, ph6 biSn va thong tin tren cac ph~ong ti~n thong
tin d~i chung vS tra lai, giai quySt kiSn nghi cua cu tri con h~n chS, nen v~n con
ph6 biSn tinh tr~ng cling mQtkiSn nghi dll duqc tra lai, giai quySt, chinh sach co
lien quan dll duqc ban hanh nhung cu tri 6 dia phuong khac v~n tiSp t\lC kiSn
nghi.
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IV. Ki~n ngh]
DS ti~p tuc nang cao chat hrong, hi~u qua giai q~y~tki~~nghi cua cir tri,

dap irng su mong doi cua cu tri va Nhan dan trong tinh, Thuang tnrc lIDND
tinh d@nghi:

1.Dai vo; T3 d~i bi~u, d~i bi~u HDND tinh
Ta dai bieu, dai bieu IIDND tinh c~n nang cao ch~t hrong, hieu qua t6n~

hop y kiSn: kiSn nghi cua cir tri, viec tang hop phai ra dia chi, nQi dU?g cu the,
t~~ di@ukien thuan loi de~co quan co thk qu~@nxem xet, gi~i q~yet. N~hie~
ciru, danh gia ket qua giai quyet, van ban tra loi cua co quan eo ,tham quyen de
tra Ioi cir tri va kien nghi vS nhfmg nQi dung rna viec giai quyet, tra loi cu tri
chua dap irng yeu c~u thirc tiSn. Cong khai tren cae phuang ti~n thong tin d~i
chung d6i v6i vi~c giai quYStkiSn nghj cu tri de nguai dan thea dai, giam sat.

- Phan ra thc1mquySn giai quySt, giai trinh vS y kiSn, kiSn nghj Cllacu trio

2. Dai voi UBND tinh va eae nganh

- UBND tinh, cac nganh, dan vi tinh c~ tiSp 1\lc quan tam han mia dSn
vi~c giai quySt kip thai cac y kiSn, kiSn nghj Clla eu tri gUi dSn IIDND tinh t~i
kY hQp; trong do, c~ ra soat, t~p trung giai quySt quYSt li~t cac kiSn nghj clla cu
tri lien quan ,dSn v~n, dS sir d\lng d~t; 0 nhiSrr; m<?itruan~; c~p nuac s~ch~sua
chua, nang cap h~ thong giao thong. Nhfrng van de filiy, neu ch~m giai quyet, se
anh huang tf\lC tiSp dSn cUQcs6ng Cllanguai dan, keo thea nhfrng h~ IVY khong
t6t nlJ.uvi~c cli tri se tiSp 1\lckiSn nghi trong cac kY tiSp xuc cu tri; cac co quan
se mat nhieu thai gian de nghien cUu, giai trinh, tra lai cho nguai dan.

- UBND tinh nghien CUuva sOm ban hanh quy dinh vS vi~c giai quySt
kiSn nghj cua cu tri thuQc thc1mquySn Clla Chu tich UBND tinh; nhUng kiSn
nghi lien quan dSn nhiSu nganh, dan vi va nhiSu linh V\lCde nang cao han nfra
ch~t IUQ'llggiai quySt. Trong do, co danh gia C\lthe, nh~n xet ra vS trach nhi~m,
ch~t IUQ'llgcua cong tac tham mUll, giai quySt kiSn nghj cli tri clla cac nganh
tr\lc thuQc. Qua do, nang cao trach nhi~m cua dQi ngii tham mUll, t6ng hQ'Pvi~c
tra lai, giai quySt kiSn nghi cu trio

3. Dai vo; Uy ban M~t tr~n T3 quae Vi~t Nam tinh

- Ban Thuang tf\lC UBMTTQVN tinh dff ph6i hQ'Pch~t che vai Thuang
tf\lc IIDND tinh trong ho~t dQng giam sat vi~c giai quySt kiSn nghi clla cu tri
thea Quy chS ph6i hQ'Pho~t dQng gifra Thuang tr\lc IIDND tinh va Ban Thuang
tr\lc UBMTTQVN tinh.

- Ban Thuang tr\lc 'UBMTTQVN cac d.p nang cao hi~u qua ph6i hQ'Pv6i
Ta d~i bieu, d~i bieu I-IDND tinh; th\lc hi~n t6t cong tac t6 chuc dS d~i biSu
IIDND tinh tiSp xuc cu tri va t6ng hQ'PkiSn nghj cu tri gui Thuang tf\lc HDND
tinh. Dang thai, dS ~ghi cu tri tiSp 1\lc.thea d~i, giam sat vi~c giai quySt, kip thai
phan a~ v6i d~i bie,! I-IDND tinh, ,de yeu cau ca~ co quan co thc1mquySn tiSp
th~, khac phvc ?ac tOn t~i, ,h~n che; nang cao chat IUQ'llg, hi~u qua ho~t dQng
nham dap ung tot han yeu cau, nguy~n vQngCllacu trio
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" Tren day la Bao cao kSt qua giam sat viec giai quyet kiSn nghi cua eli tri
tai ky hop thir 13, HDND tinh kh6a VII, nhiem Icy 2016 - 2021.

Thirong tnrc HDND tinh kinh trinh HDND tinh xem xet, quyet dinh .I~

Nl1i nlt(in:
- Thirong V1) tinh uy;
- TTHDND tinh;
-UBND tinh;
- UBMTTQVN tinh;
- Cac Ban HDND tinh;
- DBHDND tinh (theo doi);
- Thuong tnrc HDND dp huyen;
- Cac nganh thuoc UBND tinh;
- LUll: VT, TH.

TM. THUONG TRV'C HIlND
KT. CHU TICH


