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Céng tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khi‘é"u nai, tb cdo
trén dia ban tinh Quang Tri quy Il va 6 thang dau nam 2018

UBND tinh Quang Tri bao cdo két qua thuc hién cong tac thanh tra, cong 1ac
tiép cong dan, gial quyét khidu nai, t6 cdo quy Il va 6 thang dédu nam 2018 trén qila
ban tinh nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC QUY II NAM 2018

1. Céng tac thanh tra

1.1. Thanh tra hanh chinh

1.1.1. Thanh tra kinh té - xa hdi (Biéu 1a — quy II)

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

Cac don vi thanh tra trén dia ban tinh tién hanh 30 cude thanh tra kinh té - xa héitai
35 don vi (15 cude tie quyt 1 chuvén sang); két thie 18 cude thanh tra tnre tiép; da ban hanh
két ludn 15 cude, phar hién 15 don vi ¢6 sai pham; pha hién sai pham 1.890.521.641d: kién
nghi thu h6i 754.225.9284; kién nghi khac 1.136.295.713d; da thu 941.387.432¢: kién nghi
xt ly hanh chinh 02 ¢a nhan, chuyén co quan diéu tra 02 vu viée v6i 03 déi tuong. Cuthe:

- Thanh tra tinh d3 tién hanh 05 cude tai 07 don vi (04 cude 1 gt T chunén sang), két
thiic 04 cude thanh tra true tiép: da ban hanh k& luan 03 cude, phat hién 03 don vi ¢6 sai
pham; phat hién sai pham 219.209.275d: kién nghi thu héi 196.006.275d; kién nghi khz’ic

23.203.000d; da thu 549.212.224d.

- Thanh tra cac huy¢n, thanh phé, thi X3 d3 tién hanh 25 cude tai 28 don vi (/7 cuoa tit
quv I chuyén sang); két thic 14 cude thanh tra truc mp, da ban hanh két luan 12 cudc, phat
hién 12 don vi c6 sai pham; phat hién sai pham 1.671312.366d; kién nchi thu ]héi
558.219.653d; di thu 392.175.208d; kién nghi x(r Iy hanh chinh 02 ¢4 nhén, chu»en Wy
quan diéu tra 02 vu viée v6i 03 déi womg,

b) Két qua thanh tra trén mét s linh vue

- Vé linh viee ddu tw x4y dung co ban (Biéu 1b - quy 11}

+ Thanh tra tinh di tién hanh 01 cudc tai 01 don vi (gu* | chuvén sang); két thic 01
cude thanh tra tryc tiép; da ban hanh két fuan 01 cude, phat hién 01 don vi ¢6 sai phan;
phat hi¢n sat pham 37.497.000d; kién nghi thu hoi 14,294, 000d.

+ Thanh tra cdp huyén thue hién 02 cude thanh tra vé XDCB tai 02 don vi {0/ cuge
tr qu 1 chunvén sang), ké thic 02 cude thanh tra tue licp: da ban hanh két tuan 01 cude,
phat hién 01 don vi ¢é sai pham.

- Vé linh viee quan [¥, sir dung tai chinh ngdn scch (Biéu 1o — quy Il




’ + Thanh tra tinh tién hanh 03 cude tai 05 don vi (o 02 cude e gy [ chuvén SanR);
két thue 02 cude thanh tra trye 1iép; da ban hanh ket fudn 02 cude, phat hién 02 don vi co
sa pham phat hién sai pham va kién nghi thu hoi 181.712.275d.

+ Thanh tra cdc huyven. thanh phé. thi xa tien hanh 19 cude wi 22 don vi (6 08 cuge
e qun [ clinen sangy. ket thae 10 cude thanh tra e tiép: da ban hanh két fuan 10 cude.
phat hién 10 don vi co sai pham: phat hi¢n sai phum 1.671.312.366d: kién nghi thu héi
558.219.653d; kién nghi khac 1.113.092.713d; kicn nghi xa Iy hanh chinh 02 cd nh{in
chuyén co quan didu tra 02 vu vice véi 03 doi tuong. !

- Vé finh vuc quan [y ddt dai (Biéu Id — quy II)

+ Thanh tra tinh tién hinh 01 cude tai 01 don vi (cfup@ én tirqua | sang), da ket thie
thanh tra truc tiép. dang du thao két Juan thanh 1 Q.

~ Thanh tra cac huvén, thanh pho thi xa tién hanh 04 cuoc tai 04 don vi (co 02 cuoc
ne g [ chunven sang). két thae 02 cude thanh tra true tiép: da ban hanh két ludn 01 cude,

1.1.2. Thanh tra, klem tra trach nhi¢m thu truéng trong viéc thue hlﬁn
phap luat vé khiéu nai, td cio va phong, chong tham nhiing (Biéu 1f- quy II)

Cac don v thanh tra trén dia ban tinh ticu lianh 01 cuge thanh tra téach nhi¢m tha
truong trong viée thue hién phap luat vé khidu nai. 10 ¢io va phong chong tham nhiing tai
01 don 1.

1.2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh (Biéu le - quy II)

Cac don vi thanh tra chuyén nganh trén dia ban tnh da tricn khai 53 cude thanh wa.
kiém tra chuyén nganh (thanh 1ap doan: 48; thanh tra doc lap: 03y, s ¢4 nhan dugce thanh
tra, kidm tra ta 02; s6 16 chie duge thanh tra, ki¢m tra 1a 164 (thanh tra: 57 kiém tra;
107).

Qui thanh tra, Mém tr, cac dom vi da phat hién 02 ¢d nhan va 90 16 chire 6 sai
pham: ban hanh 33 quy &t dinh X phat i pham hanh chinh. $& tien vi pham la
728.159.940d: 50 t1en l\1en nghi thu hoi Ja 221.072.000d; sb tién xu phat vi pham Ia
267.750.000d; 1dng 4 tién da thu duge 13 126.952.0004,

2. Cong tac tiép cong din, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

2.1. Cong tac tiép cong dan (Biéu 2a ~ quy IT)

Chda tich. cac Pho Chua tich UBND tinh. Thu tradng cée co quan guan Iy nha
nude cang (.flp t6 chire thue hidn 101 cong tic tivp eong dan thuong xuyén va dinh
ky vai 1ong o 400 hrot 382 neaot 378 vu vice (38 vu e 320 vy mai). so voi cang
Ky nam 2017 sd tuot giam 32.4% (400/392), SO noror gram 68,2% (382/853), SO Vil
viée giom 51,8% (378/784). Trong do ¢o 18 doan/ 165 nguoi/04 vu cli va 17 vu mai
phat sinh. Cu thé:

- Tiép thudng xuyén tai cac don vi gom 311 lugr/442 ngudis305 vu viée (24
vucl; 281 vu maoi): trong do ¢o 13 doan/122 nguor 13 vu maot phat sinh.

- Tiép dinh ky va ddt xuat cua Lanh dao UBND unh cOm 89 fuot'140
neuadi/73 vy viée (34 vy el: 39 vu mat) tong do ¢o 03 doans43 nguoi04 vu el va
04 vg mai phat sinh.
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Not dung 378 vu vige: 03 khiéu nai Ve trunh Lhﬁp, doi dat cii. dén bu, gidi
toa; 02 khiéu nai vé chinh sach; 03 khiéu nai trong finh vue CTVHXH khéc: 370
phan anh, kién nghi khac,

2.2. Tiép nhin, phan loai va xir Iy don thu khiéu nai, t6 cio (Bicu 2b -
quy 1)

Cac cap hanh chinh trén dia ban tinh da ticp nhén 625 don (cap tinh 57; Cap
huyén 506: cap s¢ nganh 02). Trong do: 615 don tiep nhan trong ky: 10 don ky
trude chuyén sang. Qua kicm tra, loai bo don trting 1dp. ndc danh va khong rd noi
dung dia chi, don du diéu ki¢n xur I¥ 12 623 don (cap tinh 37: cip huyén 504: cép
so nganh 62). Trong do:

- Don khiéu nai: 32 d(m tang 13.6% ~o voi cung ky nam 2047 (52.43).
(Lién quan dén dat dai 22: v¢ nha. tai san 00: v¢ chinh sach, ché dg 09: lién quan
dén linh vue khac 15),

- Don td céo: 11 don, giam 21.4% so vor cang Ky nam 2007 (11714). (Liph
vuc hanh chinh 04; ve Bang 04; linh vuc khic 03).

- Pon kién nghi, phan anh: 560 don, tang 23.1% so véi cung k3 nam 2017
(560/433). (V& dat dai, GPMB 137 don: Vé chinh sach xa hot 63 don: Khae 360
don).

Qua phan loai, don khidu nai, 16 cao thuoe tham quyeén giai quyét cua cac co
quan hanh chinh cap huyén va cap tinh 1a 37 don (30 dom khiu nai; 07 don 16
cdo). Két quad giai quyet: |

- DA giar quyét 22/30 don khidu nai. dat 73.3% (s cdon giai quvét ham”
quyét dinh hanh chinh {a 1t; rat don thong qua giai thich, thuy &t phue fa 1), Kée
qud giai guyét: khicu nai ding 01 don. dmm 4.5%% (1/22): khiéu nai sai 19 dom.
chiém 86.4% (19:22): khiu nai dang mot phin L!mm 9. ]% (222).

- Da giai qm & 05:07 don 18 cdo. dat 71 4%, Két (qua giai guy ét: 16 cao sai
03 don, chiém 60% (3:/5): td cio ding | phdn 02 don chiém 40% (02:3).

1. KET QUA CONG TAC 6 THANG DAU NAM 2018

1. Cong tac thanh tra

1.1. Thanh tra hanh chinh _

I.1.1. Thanh tra kinh té - xa hoi (Biéu la — 6 thang)

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra

Cac don vi thanh tra trén dia ban tinh ién hanh 42 cude thanh tra kinh 1€ - x3 hoi tai
47 dom vi (13 cudce ti ném 2017 Lhu}en sang). két thae 30 cude thanh tra teue tlep, dib
hanh két ludn 26 cude, phat hién 22 dom vi ¢6 sai pham; phat hi¢gn sai phdm
2.735.993.833d; kién nghi thu hoi 1.565.584.120d; kién nghi khac 1.170.409.713d; da thu
1.108.935.432d: kién nghi x« Iy hanh chinh 04 ¢ nlian, chuyén co quan di¢u tra 02 vy véi
03 ddi twomg. Cuthé:

- Thanh ta tinh da tién hanh 09 cuge i Ldom 8103 code ae nam 2007 chgen
Sy, két thie 08 cude thanh tra true mp, da ban hanh két luan 07 cude, nhit hién 07 don




vi ¢6 sai pham; phat hién sai pham 832.614.275d; kién nghi thu hdi 775.297.2754; kﬁen
nghi khde 57.317.000d; di thu 716.760.2244. .

- Thanh tra cac huyén, thanh phé, thi xa da tién hanh 33 cude tal 36 don vi (08 cyde
tir néim 2017 chuvén sang). két thic 22 cude thanh tra truc tiép; da ban hanh két luan |19
cude, phat hién 15 dom vi ¢6 sai pham; phat hi¢n sai pham 1.903.379.558d. kién nghj thu
hoi 790.286.845d: da thu 392.175.208d; kién nghi xu Iv hanh chinh 04 ci nhan, chuyén.co
quan di¢u tra 02 vu v&i 03 déi tuong. |

b) Két qua thanh tra trén mot sb linh vue |

- Vé linh vue ddu twe xdy dung co ban (Biéu 1b— 6 thang) '

+ Thanh tra tinh da tién hanh 03 cudc tai 03 don vi (02 cude tir nam 2017 chu_)}en
sang); két thiic 03 cude thanh tra true tiép; da ban hanh két luan 03 cude, phat hién 03 don
vi ¢O sai pham; phat hi¢n sa1 pham 457.453.000d: kién nghi thu 161 434.250.0004.

+ Thanh tra C’ip huyén thuc hién 02 cude thanh tra vé XDCB ta1 02 don vi (0/ eyée
tu nam 2017 chinén sang); két thae 02 cuoe thanh tra truee tlep dd ban hanh két luan{Ol
cudc, phat hién 01 don vi ¢é sal pham |

- Vé linh vuc quan [, st dung tai chink ngéin sdach (Biéu Ic — 6 thang) :

+ Thanh tra tinh tién hanh 05 cude tai 07 don vi (¢o 03 cude i nam 2017 c’hu_l'éh
sang); két thie 04 cude thanh tra true tiép: da ban hanh két tuan 04 cude, phat hién 04 don
vi ¢6 sal pham; phat hi€n sai pham 375.161.275d; kién nghi thu hoi 341.047.275d: kién
nghi khac 34.114.000d.

+ Thanh tra cac huyen, thanh pho, thi xa tién hanh 22 cudce tai 25 don vi (cd 03 cide
tir ndm 2017 chnén sang); lét thic 14 cude thanh tra truc tiép; da ban hanh két luan|13
cude, phat hién 13 don vi ¢6 sai phani phat hién sai pham 1.903.379.558d; kién nghi thu
hoi 790.286.845d: kién nghi khac 1.147.206.713d; kién nghi xtr Iy hanh chinh 04 ca nhEn
chuyén co quan didu tra 02 vu vai 03 dbi tuong,

- Vé linh vie quan ly ddt dai (Bieu 1d— 6 thing) ;

+ Thanh tra tinh tién hanh 01 cudc tai 01 don vi; di két thic thanh tra truc tiép, dino
dr thao két lugn thanh tra,

+ Thanh tra cic huyén, thanh phé, thi xa tién hanh 08 cude tai 08 don vi (co 04 ctyge
tie ném 2017 chuvén sang); ket thie 06 cude thanh tra true tiép: da ban hanh két udn 03
cude.

1.1.2. Thanh tra, kiém tra trach nhiém thu truwong trong viée thye hl|en
phap luat vé khiéu nai, to cio va phong, chong tham nhiing (Biéu 1f- 6 thdang)

Céc don vi thanh tra trén dia ban tinh tién hanh 05 cude thanh tra trach nhigm tha
truong trong vi¢e thue hign phap luat vé khidu nai, 10 cao va phong d1onw tham nhung, tai
05 don vy, qua thanh tra phat hién 01 dom vi €0 sai pham.

1.2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh (Biéu le — 6 thdng)

Cac don vi thanh tra chuyén nganh trén dia ban tinh da trién khai 90 cuge thanh fra,
kiém tra chuyén nganh (thanh ldp doan: 68; thanh tra doc lap: 22); sb c& nhan duoce thqnh
tra, kiém tra la 521 (thanh tra: 11; kiém tra: S10); s6 & chire duge thanh tra, kiém trq la
256 (thanh tra: 78; kiém tra: 178). |




Qua thanh tra, ktém ma. cac dom v da phat hidn 64 ¢a nhan va | 121 chure ¢o sai
pham, ban hanh 101 c|mc1 dinh xu phat vi pham hanh chinh. SO tien vi pham Ia
751.925.940d; so txen Lu:n nghi thu hot 1a 221.072.000d; sé tién xu phat vi pham ta
592.450.000d; tong s6 tién da thu duoc 1a 451.652.000d.

2, Cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, to cdo

2.1. Cong tac tiep cdng dén (Biéu 2a — 6 thang)

Thanh tra tinh phdi hop véi Ban Tiép cong dan tinh ciing cac cdp cac nganh
tham muu Larh dao unh, Thu truong cac co quan quan Iy nha nude cong Lap to
chure thire hién 101 cong tie tiép cong dan thuong xuyvén va dinh k3 v di 1ong sé 389
Lrot/984 ngudi/361 vu vice {8\ vu el 476 v moi), so voi cung k\ nam 2017 sd
hrot giam 33,4% (589/883), sO0 nguot giam 21,7% (984/1.257), sO v vige giam
49.3% (561/1.107). Trong d6 cd 27 doan/253 npuoi/04 vu ¢l va 26 vu mai p]nat
sinh. Cu thé: :

- Tiép thurdng xuyén tai cae don vi gaim 4135 lrot’639 ngudi/ 4035 vu vide (?33
vi el 372 vumat): trong do ¢o 18 doan/1 53 ngwroi/18 vu méi phat sinh.

- Tiép dinh kv va dot xudt cua Lanh Jdao cée don vi gom 174 luot/345
nEUaL 130 vu viée (52 vu etz 104 vy méi): trong do ¢o 09 doan 100 ngudi04 vu el
vd 08 maoi phat sinh.

Noi dung 561 vu vide: 07 khi€u nai \¢ tranh chap. doi dat cii. dén bu, giai
taa; 03 khiéu nai vé chinh sach; 09 khiéu nai trang linh vue CTVHXH khac; %4"
phan anh, kién nghi khac. :

2.2. Tiép nhin, phin loai va xi Iy don thu khiéu nai, té cio (Biéu 2b -6
thang)

(Céc Cf‘ip hanh chinh trén dia ban tinb da ticp nhan 926 don (cap unh 78: c¢ép
huyvén 738; cap so nganh 90). Trang do: 919 don tiép nhan trong ki 07 don kv
trurde chuyén sang. Qua Kidm tra. Joai bo don triing 1ap. nac dani va khong ré ndi
dung dia chi, don du diéu kign xir Iy 12 899 don (cap tinh 78; cap huyén 741: cap
so nganh 80). 'l'ton‘s: do:

- Pon khiéu nai: 6% don, tdng 11.5% sa var cong ky nam 2017 (68/61).
(Lién quan dén dat dai 22: vé nha. tai san 06: vé chinh sach, ché do CCVC 09;
tién quan dén finh vue C1. VH. XH khéc 27).

- Pon td cao: 20 don, giam 13% so val cung kv nam 2016 (20/23). (Linh
vire hanh chinh 061 vé Bang 04: finh vue Khae 10).

- Don kién nghi. phan anh: 811 don. tang 1% so v6i cung ky nam 2016
(811/803). (Vé dat dai. GPMB 199 don: Vé chinh sach xa hdi 84 don: Khic 528
don).

Qua sang loc, don khidu nai, t6 cao thude tham quy én giai quyét cla cic co
guan hanh chinh cip huyén va cap tinh la 52 don (40 don khiéu nai: 12 don té

cdo). Két qua gtai quvu

- Da giai quyét 30:40 don khidu nai. dyt 73% (s6 don giar quy St bang quvet
dinh hanh chinh la 17: rat don thong qua g l}m,h thuyét phue la 13). Két qua
eiai quyét: khidu nai dang 02 don, chidm 6.7%6 (2 30): khidu nai sai 26 dun chiém
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86.6% (26/30); khiéu nai dung mét phan chiém 6.7% (2:30). Kién nghi thu hoi
cho nha nuae 76.000.000d.

- Da giai quyét 10/12 don 16 cdo, dat 83.3%. Két qua gial quvet 16 cao $a|
07 don, chiém 70% (7/10): td céo ding 1 phan 3 don chiém 30% (3/10).

[II. NHAN XET CHUNG

1. Mi§t sé ton tai, han ché

1.1. V& cong tac thanh tra

- Cong tac thu hoi, xr Iy sau thanh tra thue hién chua nghiém tic do phap
tudt vé thanh ra chua ¢6 mot ché tai mang tinh cudmg ché, bat bude déi tugng thanh
tra, cac co quan, t6 chirc, ca nhan ¢6 lién quan phai thuc hién cac yéu cau tir phia
cac chu thé thanh tra ngoai bién phap !& bdo cdo voi co quan chil quan cla doi
tugng thanh tra xem xét, xur by theo quy dinh cua phép tuat.

1.2. V& cbng tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao

- Van con tinh trang mdt s6 can bd, cdng chue lam cong tac tiép dan, giai
quyét khidu nai, t6 cdo tai x&, phuong, thi win chua ndm vimg cac quy dinh cua
phap luat khleu nai, 18 cao nén viée giai thich cho ngudi dan ciing nhu két qua tham
muu gial quy ét dat hidu qua chua cao.

- Y thirc L"lap hanh phap luat cua mét bd phdn nhan dan con han ché nén
¢6 nhiing yéu cau, doi hoi khong ding quy dinh phap tuat. C6 nhirng vu viée da
dugce giai quyét nhiéu lan vdi nhiéu bién phap khac nhau, bao dam chinh sach,
phap ludt, ¢6 1y, ¢6 tinh nhung nguoi khiéu naj Vdn khong chap nhan két qua glai
quyét, tham chi ¢ nhiing phan (ng ti€u cuc. gay roi trét tu, khiéu nai kéo dat.

11I. PHUONG HUONG THUC HIEN NHIEM VU 6 THANG CUOI
NAM 2018

1. Cong tac thanh tra

- Chi dao cac co quan, don vi thanh tra trén dia ban tinh trién khai thuc hién
dung tién d6 va ndi dung Ké hoach thanh tra nm 2018 da dugc thu truong cac co
quan quan ly nha nudc cung cap phé duyét: phdi hop thanh tra, kiém tra, tranh
triing 1ap, chong chéo vé dbi tuong.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra trach nhiém cta Thu tuong co
quan quan ly hanh chinh cap dudi trong cong tac tiép cong dan, giai quyEt khigu
nai, 16 cdo, kip thoi chédn chinh nhirng han ché, yéu kém, xur 1y ca nhan, to chire vi
pham; qua do, ¢6 nhimg klen nghi vé co ché, chinh sach, bién phap giai quyét dirt
diém cac vu viée khu.u nai, t cao ton dong kéo dai.

2. Cong tac tlep cong dan, gidi quy ét khidu nai, td cio

- Tiép tuc & chirc thue hién ¢6 hiéu qua Ké hoach thue hién Chi thi sé 35-
CT/TW ngay 26/5/20t4 ctiia B Chinh trj vé tang cudng su tanh dao cua Dang doi
v&i cOng tac tiép cong dan va giai quyét khlcu nai, td cdo; Chi thi sé 14/CT-TTg
ngay 18/5/2012 cua Thu twréng Chinh phu ve chan chinh va nang cao hiéu qua cohg
tac tiép cdng dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao: Ké hoach 2100/KH- TTCP ngpy
19/9/2013 cia Thanh tra Chinh phu vé tiép tuc kiém tra, ra soat, giai quyét cac vu
viée khiéu nai, té cdo phirc tap, ton dong.

O



- Thuc hién tét cdng tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky theo quy dinh
cta Luat Tiép ¢ong dan.

- T4p trung gidi quyét cd chit luong cac vu viée khiéu nai, t6 cao; phan dau
dat ty lé trén 85% trong thoi han quy dinh cua phap luat d6i voi cde vu viéc mm
phat sinh.

- Té chire gidm sat, klem tra va thi hanh nghiém tdc cac quyét dinh giai quyét
khiéu nai, quyét dinh xr 1y td cdo da cé hiéu luc phap lut.

- Van hanh déng b, ¢4 hi¢u qua phan mém quan ly don thu khiéu nai trén
dia ban tinh dé kip thoi nam bat tinh hinh va chi dao giai quy ét khiéu nai, to cao.

Trén day 13 két qua thue hién cong tac thanh tra, tiep cong dén, giai quyét khieu
nai, t& cdo trén dia ban tinh Quang Tri trong quy 11 va 6 thang dau nam 2018, UBND
tinh Quang Tri bao cdo Thanh tra Chinh phu theo quy dinh./.

Noi nhan: _IM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra Chinh pha;
- Thudng true HDND tinh;
- Ban Ngi chinh Tinh uy:
- Chatich. cac PCT UBND tinh:
- Cuc Théng k¢ tinh:
- S& Ké hoach & Déu

-~ Thanh tra tinh: e d TV
- Luw VT, TIE NC. « ) ]
Bguyen Hire Chinh

T ,_.;Q{U TICH 77
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